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Cémo utilizar los horarios de la MTA

1. Elegir el dia correcto de la semana y el destino.

2. Puede ser que no aparezcan todas las paradas en el horario o el
mapa.

3. Elegir la ubicacion mas cerca de su punto de abordaje y leer hacia
abajo para encontrar las horas de parada de un bus o un tren en
ese lugar.

4. Los destinos aparecen a la derecha de su punto de partida.

5. Todos los horarios son aproximados.

6. Los buses solo pararan en las paradas de bus designadas con una
sefial de parada de bus de la MTA.

7. Los puntos de transferencia se encuentran listados en el mapa.

Pautas de viaje
1. Se requiere tener la tarifa exacta en los buses. Las cajas que
emiten los boletos no devuelven cambio. Las cajas que emiten los
boletos y las maquinas de venta de boletos (TVM por sus siglas en
inglés) aceptan monedas, billetes, pases diarios, semanales y
mensuales y las tarjetas CharmCard® y SmarTrip®. Las TVM
también aceptan Visa, Master Card, Discover y American Express.
2. Pueden viajar gratis hasta dos nifios de menos de 6 afios de edad
cuando estan acompafados por un pasajero que ha pagado una
tarifa completa.
3. Elegibilidad para Tarifa Reducida en el servicio de transito de la

MTA.

Las personas de 65 afios de edad o mayores deberan mostrar uno

de los siguientes documentos:

® Una tarjeta valida de senior de la MTA con foto (ya no se emite).

e Cualquier identificacion con foto emitida por el gobierno que
muestre la fecha de nacimiento.

e Una tarjeta de Medicare y cualquier identificacion con foto
emitida por el gobierno.

Las personas con discapacidades deberan mostrar uno de los

siguientes documentos:

e Una tarjeta de identificacion de discapacidad valida de la MTA
con foto.

e Una tarjeta de identificacion valida de discapacidad emitida por
otra agencia de transito y cualquier identificacion con foto
emitida por el gobierno.

e Una tarjeta de Medicare y cualquier identificacion con foto
emitida por el gobierno.

Informacion de la MTA
Centro de Comunicacion de Informacion de Transito
Los agentes estan disponibles de lunes - viernes, 6:00 am - 7:00 pm.
Se encuentra disponible informacion automatizada en cualquier
momento, 24 horas al dia/7 dias a la semana.
Autobuses locales, tren (subterraneo), tranvia electrico, Autobus

Interurbano y Servicios de Tren MARC . ....... 410-539-5000
Gratis .. 866-743-3682
TTY . ... 410-539-3497
Linea para comentarios .................. 410-333-2354
Tren MARC . ... i 800-325-7245
CharmCard® . ....... ..., 888-762-7874
www.mtacharmcard.com
Articulos perdidos .. ....... ... . i 410-333-2387
Policia de la MTA (24 horas .. .............
al dia/7 diasa lasemana) ................ 410-454-7720
Servicio de Movilidad . .. ................. 410-764-8181
Certificacion de Tarifa Reducida ............ 410-767-3441
Programa de Transporte
GarantizadoalaCasa.............couonn. 800-745-7433

Este programa gratis le llevard a su casa en caso de una emergencia
personal o de sobretiempo no anticipado en el trabajo. Requiere registrarse.
www.commuterconnections.org.

Este documento se encuentra disponible en un formate alternativo o
traducido segtn solicitud.

Por favor, comuniquese con MTA Office of Customer and Community
Relations ® 410-767-3999 ® 866-743-3682 ® TTY 410-539-3497.
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How to Use MTA Timetables
Select correct day of the week and destination.
All stops may not be shown in the timetable or on the map.
Select the location closest to your boarding point and then read
down to find the times a bus or a train will stop at that location.
Destinations are shown to the right of your starting point.
All times are approximate.
Buses will only stop at bus stops designated with an MTA bus stop sign.
Transfer points are listed on the map.

Travel Tips

Exact fare is required on buses. Fareboxes do not give change.
Fareboxes and ticket vending machines (TVM) accept coins, bills,
Day, Weekly, and Monthly Passes, and CharmCard® and SmarTrip®
cards. TVMs also accept Visa, Master Card, Discover, and American
Express.
Two Children under 6 years of age may ride free when accompanied
by a full fare paying passenger.
Reduced Fare Eligibility on MTA transit services.
Senior citizens (age 65+) must show one of the following:
e A valid MTA Senior photo ID card (no longer issued).
e Any valid government issued photo ID showing date of birth.
e A Medicare card and any valid government issued photo ID.
Persons with disabilities must show one of the following:
e A valid MTA Disability photo ID card.
e A valid disability ID from another transit agency and any valid

government issued photo ID.
® A Medicare card and any valid government issued photo ID.

MTA Information
Transit Information Contact Center
Agents are available Monday - Friday, 6 am-7 pm.
Automated Information is available anytime, 24/7.
Local Bus, Metro Subway, Light Rail, Commuter Bus,
and MARC Train Services . .............. 410-539-5000

Toll-free .. 866-743-3682
TTY .. 410-539-3497
CommentlLline ...................... 410-333-2354
MARCTrain . ... 800-325-7245
CharmCard® . ....... ... ... . ..., 888-762-7874
www.mtacharmcard.com
Lost & Found . .......... ... ....... 410-333-2387
MTA Police (24/7) .. .vvvvvin... 410-454-7720
Mobility Service . . . ... . L 410-764-8181
Reduced Fare Certification . .. ........... 410-767-3441
Guaranteed Ride Home Program .......... 800-745-7433

This free program gets you home in the event of a personal emergency or an
unscheduled overtime. Registration required. www.commuterconnections.org

This document is available in an alternate format or translated upon
request. Please contact MTA Office of Customer and Community Relations.
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MTA Office of Customer and Community Relations
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Maryland Transit Administration ® 6 St. Paul Street e Baltimore, MD 21202

www.mta.maryland.com
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